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Svenska

1 Allman information

1.1 Om denna skotselanvisning
Spréket i orginalbruksanvisningen &r tyska. Alla andra sprak i denna anvisning ar
Oversattningar av originalet.
Monterings- och skdtselanvisningen ar en del av produkten. Den ska alltid fin-
nas tillgénglig i ndrheten av produkten. Att dessa anvisningar foljs noggrant ar
en forutsattning for riktig anvandning och drift av produkten.
Monterings- och skdtselanvisningen motsvarar produktens utférande och de
sakerhetsstandarder som galler vid tidpunkten for tryckning.

2 Sakerhet
| anvisningarna finns viktig information for installation och drift av produkten.
Installat6ren och driftansvarig person maste darfor lasa igenom anvisningarna
fore installation och idrifttagning.
Forutom de allmanna sakerhetsforeskrifterna i sakerhetsavsnittet, maste de
sarskilda sakerhetsinstruktionernai de foljande avsnitten mérkta med varnings-
symboler, foljas.
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2.1 Markning av anvisningar i skotselanvisningen

A
A
®

Symboler:

Allman varningssymbol

Fara for elektrisk spanning

Notera

Varningstext:

FARA!

Situation med 6verhdngande fara.

Kan leda till svira skador eller livsfara om situationen inte undviks.
VARNING!

Risk for (svara) skador. ”"Varning” innebdr att svara personskador kan
intraffa om sakerhetsanvisningarna inte foljs.

OBSERVERA!

Det finns risk for skador pa produkten/anliggningen. "Observera” pavisar

risk for produktskador om foreskrifterna inte foljs.

NOTERA: Praktiska anvisningar om hantering av produkten. Gér anvandaren
uppmaérksam pa eventuella svarigheter.
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2.2 Personalkompetens
Personal som skéter montering och idrifttagande ska vara kvalificerade att
utfora detta arbete.

2.3 Risker med att inte folja sakerhetsforeskrifterna

Det finns risk for personskador och skador p& produkten/anlaggningen om
sakerhetsforeskrifterna inte foljs. Att inte félja sékerhetsforeskrifterna kan leda
till att tillverkarens skadestandsskyldighet upphavs.

Framfor allt galler att férsummad skotsel kan leda till exempelvis foljande pro-
blem:

Fel i viktiga produkt- eller anlaggningsfunktioner,

Fel i foreskrivna underhalls- och reparationsmetoder,

Personskador pa grund av elektriska, mekaniska eller bakteriologiska orsaker,
Maskinskador.

.

2.4 Sikerhetsforeskrifter for driftansvarig
Gallande foreskrifter for att undvika olyckor maste foljas.
Risker till foljd av elektricitet maste uteslutas. Elektriska anslutningar maste
utfdras av behorig elektriker med iakttagande av géllande lokala och nationella
bestammelser.
Utrustningen far inte anvandas av personer (inklusive barn) med begransad
fysisk, sensorisk eller mental formaga. Detta géller &ven personer som saknar
erfarenhet av denna utrustning eller inte vet hur den fungerar. | sddana fall ska
handhavandet ske under éveseende av en person som ansvarar for sdkerheten
och som kan ge instruktioner om hur utrustningen fungerar.
Se till att inga barn leker med utrustningen.
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2.5

2.6

2.7

Sakerhetsinformation for inspektion och montering

Den driftansvarige &r skyldig att se till att alla inspektions- och monteringsar-
beten utfors av auktoriserad och kvalificerad fackpersonal, som l&st igenom
monterings- och skdtselanvisningen noggrant innan arbetet inleds.

Arbeten pa produkten/anlaggningen far endast utforas under driftstopp. De till-
vagagangssatt for urdrifttagning av produkten/anlaggningen som beskrivs i
monterings- och skétselanvisningen méste foljas.

Egenmdktig forandring av produkt och reservdelstillverkning

Andringar pa produkten far endast utforas i samrad med tillverkaren. For siker-
hetens skull ska endast originaldelar som &r godkénda av tillverkaren anvandas.
Om andra delar anvands kan tillverkarens skadestandsskyldighet upphéavas.

Otilldtna driftsitt/anvindningssitt

Driftsakerheten for produkten kan endast garanteras om produkten anvands
korrekt och i enlighet med 4 monterings- och skdtselanvisningen. De gransvar-
den som anges i katalogen eller databladet far aldrig varken 6ver- eller under-
skridas.
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3 Transport och tillfillig lagring

Vid leverans ska IF-modulen omgéaende undersokas med avseende pa trans-
portskador. Om transportskador faststélls ska nodvéndiga dtgarder vidtas gen-
temot speditdren inom den angivna fristen.
OBSERVERA! Risk for skador pa IF-modulen!

A Risk for skador p.g.a. felaktig hantering under transport och lagring.
Vid transport och tillfdllig lagring ska enheten skyddas mot fukt, frost och
mekaniskt slitage.
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4 Anvindning
IF-modulerna Stratos &r avsedda for extern styrning och driftstatusrapportering
for pumparna i Wilo-serien Stratos.
IF-modulerna far inte anvandas for att stanga av pumpen.
FARA! Risk for person- och sakskador!
A Styringangarna far inte anvindas for sikerhetsfunktioner da detta kan leda
till svara person- och sakskador.

5 Produktdata

5.1 Typnyckel
Exempel IF-modul Stratos SBM

IF-modul Stratos

IF-modul = Grénssnitts-(interface-)modul
Stratos = Avsedd for dessa serier
SBM Utférande/funktionsbeteckning:

Ext. Off = Extern fran

Ext. min = Extern minimaldrift

SBM = Summadriftmeddelande

Ext. frdn/SBM = Ext. frén och summadriftmeddelande
DP = Endast tvillingpumps-grénssnitt
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5.2 Tekniska data

Allmdnna data

Plintarea:

1,5 mm2 fintradig

Sékerhet enligt EN 60950

T.0.m. en nitspanning pa 230 V, natform TN eller TT

Kontaktingdng

Utférande Isolerad SELV-krets
Referensmassa Gemensam med styringang 0-10 V
Tomgangsspanning Max. 10 V

Kopplad slinga Cal0 mA

Kontaktutgang

Utforande Potentialfri

Tillaten belastning 30V AC/60V DC:1AAC1/DC1
Min. belastning 12 VDC, 10 mA

Styringang 0-10 V

Utférande Isolerad SELV-krets
Referensmassa Gemensam med kontaktingang
Spanningsomrade 0-10V

Ingangsmotstand >100 kQ

Noggrannhet 5 % absolut
Spanningsstabilitet 24V DC
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5.2 Tekniska data

Tvillingpumpgrinssnitt (DP)

Granssnitt Wilo-specifikt, permanent kortslutningsskyddad,
vridséker

Spéanning Max. 10 Vss

Frekvens Ca 150 kHz

Ledningslangd Max.3 m

10

5.3 Leveransomfattning

[F-modul

Metallisk EMC-ledningsinforning Pg 9 (Pg 9 och Pg 7 pa DP-utférandet)
Monterings- och skdtselanvisning

Anslutningsledning tvillingpumps-granssnitt

¢ 2x2x0,22 mmg? parvis tvinnad och skdrmad (utférande DP)

 2x0,5 mm2 mantlad ledning, 670 mm lang (6vriga utféranden)

6 Beskrivning och funktion

Beskrivning av IF-modulerna
Med IF-modulen Stratos far pumpen extra in- och utgangar. Dessutom tillhan-

dahaller modulen anslutningarna for dubbelpumpgranssnittet. DP-utforandet
har en specialinstéllning:Det anvédnds som genomforing for en kommunika-
tions-bussledning och tillhandahéaller dubbelpumpanslutningarna.
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6.2 Funktion

Funktion/IF-modul Stratos

Utgang summadriftmeddelande SBM som
potentialfri slutande kontakt

Ingéng for potentialfri brytande kontakt
med funktionen Ext. Min

Ingéng for potentialfri brytande kontakt
med funktionen Ext. Off

Styringang 0-10 V
Fjérrinstéllning av borvérde 4 L L - -
Fjarrinstéllning av varvtal

DP-granssnitt for tvillingpumpreglering ] o ° o o

Ext. Off: Ingang for potentialfri brytande kontakt

¢ Kontakt sluten: Pump arbetar i reglerdrift.

« Kontakt 6ppen: Pumpen star.

Ext. Min: Ingang for potentialfri brytande kontakt

« Kontakt sluten: Pump arbetar i reglerdrift.

« Kontakt 6ppen: Pumpen arbetar pa fast Min.-varvtal.
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12

>

SBM: Utgang som potentialfri slutande kontakt.

« Kontakt sluten: Pump arbetar i forinstallt driftsatt.

» Kontakt 6ppen: Pumpen star.

0-10 V: Styringang.

« Fjarrinstallning av borvarde: Differenstryckregleringen pa pumpen &r aktive-
rad. Borvardet for differenstrycket foéreskrivs genom den analoga spanningen
0-10V (fig. 1).

« Fjarrinstéllning av varvtal: Differenstryckregleringen pa pumpen ar deaktive-
rad. Pumpen arbetar som komponent med ett konstant varvtal, som foreskrivs
genom spanningen 0-10 V (fig. 1).

DP: Granssnitt mellan tvd pumpar som tillsammans fungerar som en dubbel-

pump. Pumparnas roller (master/slav) och drifttyp (huvud/reserv resp. parallell-

drift) kan stéllas in.

Installation och elektrisk anslutning

Alla installationer och elektriska anslutningar ska utforas av utbildad fack-
personal i enlighet med gillande foreskrifter!

Varning! Risk for personskador!

Gillande foreskrifter for att undvika olyckor maste f6ljas.

Varning! Livsfara p.g.a. elektriska stotar!

Elektriska anslutningar maste utféras av behérig elektriker med iakttagande
av gdllande lokala och nationella bestimmelser.
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7.1 Installation
For att forhindra storningar i industriella omgivningar (EN 61000-6-2) ska en

skarmad ledning samt en EMC-godkand ledningsinférning anvandas fér data-
resp. styrledningarna (ingdr i modulens leveransomfattning).
VARNING! Fara p.g.a. elektriska stotar!

A Innan installationen av IF-modulen pabérjas, maste pumpen géras span-
ningsfri och sdkras mot aterinkoppling.

Installationssteg enligt (fig. 2):

Borttagning av locket fran pumpens kopplingsbox

Borttagning av képan (1)

Installation av IF-modulen i pumpens kopplingsbox (2)
Inskjutning av anslutningskontakten till anslag(3)

Borttagning av skruvférbanden Pg 9 (4a)

Installation av de bifogade metalliska EMC-ledningsinférningarna (4b)
Avisolering och férberedelse av sk&rmen och ledarna (4c)
Inférning av ledningen (4d)

Fastskruvning av inférningen (4e)

Darefter foljer den elektriska anslutningen (se avsnittet nedan).

.

.
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7.2

7.3

.

.

.

IF-modul Stratos DP
Installationssteg enligt (fig. 2):

Borttagning av locket fran pumpens kopplingsbox

Borttagning av kapan (1)

Installation av IF-modulen i pumpens kopplingsbox (2)

Inskjutning av anslutningskontakten till anslag(3)

Borttagning av skruvférband Pg 7 resp. Pg 9 (4a)

Installation av den bifogade metalliska EMC-ledningsinforningen Pg 7 resp.
Pg 9 (4b)

Avisolering och forberedelse av skdrmen och ledarna till den medfdljande led-
ningen 2x2x0,22 mmz2, parvis skarmad (4c)

Inférning av ledningen (4d)

Fastskruvning av inférningen (4e)

Dérefter foljer den elektriska anslutningen (se avsnittet nedan).

Elektrisk anslutning

VARNING! Fara p.g.a. elektriska stotar!

Den elektriska anslutningen ska goras av en elinstallator som godkants av
den lokala elleverantdren och ska utforas i enlighet med de gdllande lokala
foreskrifterna.

Installationen gors enligt beskrivningen i tidigare avsnitt

Pumpens elanslutningar ska utforas enligt anvisningarna i monterings- och
skdtselanvisningen.

Kontrollera att tekniska data for den stromkrets som ska anslutas ar kompatibla
med tekniska data for [F-modulen.

Plintnumrering enligt fig. 2, pos. (3) nerifrn och upp
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7.3.1 IF-modul Stratos Ext. Off

Plintnummer Plint

Ext. Off

Ext. Off

0-10V

GND (fér 0-10V)
DP

DP

OO W|IN -

« Kontrollera att det inte finns ndgon extern spanning i ledarna Ext. Off
« Anslutning av ledarna Ext. Off till extern utrustning
« Anslutning av ledarna 0-10 V (beakta polariteten)

7.3.2 IF-modul Stratos Ext. Min

Plinthummer Plint

Ext. Min

Ext. Min

0-10V

GND (fér 0-10 V)
DP

DP

OO (WIN|EF

« Kontrollera att det inte finns ndgon extern spanning i ledarna Ext. Min
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« Anslutning av ledarna Ext. Min till extern utrustning
« Anslutning av ledarna for 0-10 V (beakta polariteten)

7.3.3 IF-modul SBM

Plinthummer Plint

SBM

SBM

0-10V

GND (for 0-10 V)

DP

OO (WIN|EF-

DP

* Anslutning av ledarna SBM till extern utrustning
« Anslutning av ledarna fér 0-10 V (beakta polariteten)

7.3.4 IF-modul Stratos Ext. Off/SBM

Plinthummer Plint
Ext. Off

Ext. Off

SBM

SBM

DP

U (WIN|EF

DP

16
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« Kontrollera att det inte finns nagon extern spanning i ledarna Ext. Off
« Anslutning av ledarna Ext. Off och SBM till extern utrustning

7.3.5 IF-modul Stratos DP

Plintnummer Plint Ledare

1 BUS (ansluten med 3)

2 BUS (ansluten med 4)

3 BUS (ansluten med 1) vit (WH)
4 BUS (ansluten med 2) bl& (BU)
5 DP rod (RD)
6 DP svart (BK)

* Anslutning av ledarna enligt tabellen

« Ledarna ska anslutas i samma ordningsféljd for den tillhérande partnerpumpen

« BUS-ledningarna ansluts vid klammornal och 2 (beakta polariteten) i partner-
pumpen

7.4 Avslutanden arbeten (alla moduler)

* Anslutning av ledarna DP till partnerpumpen (endast tvillingpump)

« Kontrollera att tatningen till kopplingsboxen inte har ndgra synliga skador

« Stang kopplingsboxens lock med skruvarna. Se till att tatningen sluter tatt runt
om

« Drift/funktionskontroll enligt féljande huvudavsnitt

Monterings- och skotselanvisning Wilo-IF-moduler Stratos 17
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8.1

8.2

8.3

18

3

Drift/funktionskontroll

| foljande avsnitt beskrivs funktionskontrollen av in-/utgangarna. En kontroll
bor utforas pa den anslutna anlaggningen. For vissa installningar behdévs pum-
pens monterings- och skdtselanvisning.

Ingang Ext. Off

Kontakt via plintarna Ext. Off &r stangd

Tillkoppling av pumpen via menyn: Symbolen for "Till” visas

Kontakt via plintarna Ext. Off ar 6ppen:Pumpen kopplas fran, symbolen
forsvinner

Ingdng Ext. Min

Kontakt via plintarna Ext. Min &r stdngd

Tillkoppling av pumpen via menyn: Symbolen  visas, symbolen  som
bekraftelse pa sanktdrift visas inte (ev .maste borvarde/varvtal okas via menyn
resp. funktionen "Auto Natt” dekativeras)

Kontakt via plintarna Ext. Min &r 6ppen: Symbolen  visas "pump gar pa min.
varvtal”

Ingdng 0-10 V

Pump i driftsatt "konstant”, symbolen 1QV visas

Ingéngsspéanning pa 10 V: pumpen gar;indikerat varvtal motsvarar max.varv-
talet

Ingangsspanning pa 2 V: pumpen gar; indikerat varvtal motsvarar min.varvtalet
Ingdngsspanning < 1 V: Pumpen star stilla

Ing&ngsspanning pa 2 V: pumpen gér; indikerat varvtal motsvarar min.varvtalet
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Svenska

Utgang SBM

Kontakt via plintarna Ext. Off ar stangd (om sadan finns)

Tillkoppling av pumpen via menyn: Symbolen Mf visas

Kontakt SBM &r stdngd

Frankoppling av pumpen via menyn: Symbolen vaxlar till LW_@»“

Kontakt SBM &r 6ppen

Granssnitt DP

Instéllning av dubbelpumpsdrift enligt pumpens monterings- och skétselanvis-
ning: Funktion enligt beskrivningen.

Underhall
Modulerna som beskrivs i den har anvisningen ar underhallsfria.

Problem, orsaker och atgirder

Underhalls- och reparationsarbeten ska endast utforas av kvalificerad fack-
personal!

VARNING! Fara p.g.a. elektriska stotar!

Risker till f6ljd av elektricitet maste uteslutas!

Innan reparations- och underhallsarbeten ska pumpen goéras spanningsfri
och sikras mot obefogad aterinkoppling.

Skador pa nit- och anslutningskabeln far endast dtgérdas av en auktoriserad
elektriker.

VARNING! Risk for skallning!

Vid héga medietemperaturer och systemtryck maste pumpen svalna och
systemet goras trycklost.
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Problem Orsaker f\tgéirder
Pumpen startar inte ~ Kontakt Ext. Off &r inte stéangd Kontrollera den externa
Spanningen vid ingdngen 0-10V & styrningen
inte tillracklig
Pumpen stannarpa  Kontakt Ext. Min ej stangd Kontrollera den externa
min.-varvtalet Spanningen vid ingdngen 0-10 V & styrningen
inte tillracklig
Ingen tvilling- Ledningarna skadade Kontrollera ledningarna
pumpsfunktion Felaktig instéllning meny Stéll in pumparna enligt

anvisningarna i handboken

20

11

Om driftstorningen inte kan atgirdas ska du vinda dig till en auktoriserad
fackman eller till Wilos nirmaste -kundtjanstkontor eller representant.

Reservdelar

Reservdelsbestallning ska goras via lokala fackmén och/ eller via Wilo-kund-
tjanst.

For en smidig orderhantering ber vi dig att ange samtliga data pa typskylten vid
varje bestallning.
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WILO

Wilo —
Argentina
WILO SALMSON
Argentina SA.
C1295AB Ciudad
Autdnoma de Buenos Aires
T+ 54 114361 5929
info@salmson.com.ar
Austria
WILO Pumpen
Osterreich GmbH
1230 Wien
T +43 507 507-0
office@wilo.at
Azerbai
WILO Caspian LLC
1065 Baku
T+994 12 5962372
info@wilo.az
Belarus
WILO Bel 000
220035 Minsk
T+375 17 2503393
wilobel@wilo.by
Belgium
WILO SA/NV
1083 Ganshoren
T+3224823333
info@wilo.be
Bulgaria
WILO Bulgaria Ltd.
1125 Sofia
T+359 2 9701970
info@wilo.bg
Canada
WILO Canada Inc.
Calgary, Alberta T2A 5Lt
T +1403 2769456
bl lowe@wilo-na.com
China
WILO China Ltd.
101300 Beijing
T+86 10 58041888
wilobj@wilo.com.cn

a
WILO Hivatska d.o.0.
10090 Zagreb
T 438513430914
wilo-hrvatska@wilo.hr
Czech Repu
WILO Praha s,
25101 Cestlice
T +420 234 098711
info@wilo.cz

Wilo —
Algeria

Bad Ezzouar, Dar El Beida
T+213 21247979
Armenia

375001 Yerevan
T+374 10 544336

Bosnia and Herzegovina
71000 Sarajevo
T +387 33714510

Denmark
WILO Danmark A/S
2690 Karlslunde

T +4570 253312
wilo@wilo.dk

Estonia

WILO Eesti OU
12618 Tallinn

T +372 6509780
info@wilo.ce

land
WILO Finland OY

wilo@wilo.fi

France
WILO S..
78390 Boi
T +33130050930
info@wilo.fr

Great Britain
WILO (UK, Ltd.
DE14 2WJ Burton-
Upon-Trent

T +44 1283 523000
sales@wilo.co.uk

WILO Hellas AG
14569 Anixi (Attika)
T+302 10 6248300
wilo.info@wilo.gr

Hungary

WILO Magyarorszag Kft
2045 Torokbalint
{Budapest)

T 436 23 889500
wilo@wilo.hu

India

WILO India Mather and
Platt Pumps Ltd

Pune 411019

T 49120 27442100
service@
pun.matherplatt.co.in
Indonesia

WILO Pumps Indonesia
Jakarta Selatan 12140
T 462 217247676
citrawilo@cbn.net.id

Georga
0179 Thil
T+995 32 306375

Macedonia
1000 Skopje
T +389 23122058

Mexico

07300 Mexico
T +52 55 55863209

International (subsidiaries)

Ireland

WILO Engineering Ltd.
Limeric

T+353 61 227566
sales@wilo.ie

ttaly
WILO Italia s.r.l.

20068 Peschiera Borromeo
(Milano)

T +39 25538351
wilo.italia@wilo.t
Kazakhstan

WILO Central Asia

050002 Almaty

T+7727 2785961
in.pak@wilo.kz

Korea
WILO Pumps Ltd
621-807 Gimhae
Gyeongnam

T +82 55 3405890
wilo@wilo.co.kr

Latvia
WILO Baltic SIA

9 Riga
T 437167 145229
mail@wilo v

Lebanon

WILO SALMSON
ebanon
12022030 €l Metn

T +961 4 722280

wsl@cybena netlb
Lithua

WILO Lietuva UAB
03202 Vilnius

The Netherlands
WILO Nederland b.v.
1551 NA Westzaan
T +31 88 9456 000
info@wilo.nl

WILO Norge AS
0975 0slo

T 447 22 804570
wilo@wilo.no
Poland

WILO Polska Sp. 2.0.0.
05-090 Raszyn

T +48 22 7026161
wilo@wilo.pl

International (Representation offices)

Moldova
2012 Chisinau
T+373 2223501

Rep. Mongolia
Ulaanbaatar

T +976 11 314843
Tajikistan

734025 Dushanbe
T +992 37 2232908

Portugal
Bombas Wilo-Salmson
Portugal Lda.
4050-040 Porto

T +351 22 2080350
bombas@wilo.pt

Romania

WILO Romania s.r.l.
077040 Com. Chiajna Jud.
iifov

T +40 213170164
wilo@wilo.ro

Russia

WILO Rus 000
123592 Moscow
T+7 495 7810690
wilo@wilo.ru

audi Aral
WILO ME - Riyadh

Riyadh 11465

T +966 14624430
wshoula@wataniaind.com

Serbia and Montenegro

office@wilo.coyu

Slovakia

WILO Slovakia s.r.o.
82008 Bratislava 28
T +421 2 45520122
wilo@wilo.sk

Slovenia

WILO Adriatic d.o.0.
1000 Ljubljana

T +386 15838130

wilo.adriatic@wilo.si

South Africa
Salmson South Africa
1610 Edenvale
T+27 11 6082780
errol.comelius@
salmson.co.za

WILO Ibérica S.A.

28806 Alcald de Henares
(Madrid)

T +34 91 8797100
wilo.iberica@wilo.es

Turkmenistan
744000 Ashgabad
T+993 12 345838

Uzbekistan
100015 Tashkent
T+998 711206774

WILO St
Nonkwmensuaﬂg 100
44263 Dort

F02314102-7363
wilo@wilo.com
www.wilo.de

Swed:

WILO Sverige AB
35246 Vixjo

T +46 470 727600
wilo@wilo.se

Switzerland

EMB Pumpen AG
4310 Rheinfelden
T+416183680-20
info@emb-pumpen.ch

aiwan
WILO-EMU Taiwan Co, Ltd
110 Taipel

T +ssa 227 391655
nelso
wioemutawan.com tw

Turkey
WILO Pompa Sistemleri
San. ve Tic. A

36530 Istanbul

T +90 216 6610211
wilo@wilo.com.tr

Ukraina
WILO Ukraina t.o.w.
01033 Kiew

T +38 044 2011870
wilo@wilo.ua

United Arab Emirates
WILO M\ddle East FZE
Jebel ai
T+971 4886 4771
info@wilo.com.sa

usa

WILO-EMU USA LLC
Thomasvile,
Georgia 31792

T +1229 5840097
info@wilo-emu.com

WILO USA LLC

Melrose Park, lllinois 60160
T +1708 3389456
mike.easterley@
wilo-na.com

Vietnam

WILO Vietnam Co Ltd.

Ho Chi Minh City, Vietnam
T +84 8 38109975
nkminh@wilo.vn
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WILO

Wilo-Vertriebsbiiros in Deutschland

G1 Nord

WILO SE

Vertriebsbiiro Hamburg
Beim Strohhause 27
20097 Hamburg

T 040 5559490

F 040 55594949

G3 Ost

WILO SE
Vertriebsbiiro Dresden
Frankenring 8

01723 Kesselsdorf

T 035204 7050

F 035204 70570

G5 Siid-West

WILO SE

Vertriebsbiiro Stuttgart
HertichstraBe 10
71229 Leonberg

T 07152 94710

F 07152 947141

WILO SE
Nortkirchenstraie 100
44263 Dortmund
Germany
T02314102-0

F 0231 4102-7363
wilo@wilo.com
www.wilo.de

G7 West
WILO SE

Vertriebsbiiro Disseldorf
Westring 19

40721 Hilden

T 02103 90920

F 02103 909215

hamburg. com dresden. com  stuttgart. i m
G2 Nord-Ost Gk Siid-Ost G6 Mitte
WILO SE WILO SE WILO SE
Vertriebsbiiro Berlin Vertriebsbiiro Miinchen Vertriebsbiiro Frankfurt
JuliusstraBe 52-53 Adams-Lehmann-StraRe 44 An den drei Hasen 31
12051 Berlin-Neukdlin 80797 Miinchen 61440 Oberursel/Ts.
T 0306289370 T 089 4200090 T 06171 70460
F 030 62893770 F 089 42000944 F 06171 704665
berlin om muencl om frankfurt. m
Te Team Wil Standorte weiterer
i Tochtergesellschaften
Bau + Bergbau Kommune Osterreich

WILO SE Bau + Bergbau Zentrale Wien: Argentinien,
Nortkirchenstrale 100 WILO EMU GmbH Industrie WILO Pumpen Aserbaidschan, Belarus,
44263 Dortmund HeimgartenstraBe 1 Osterreich GmbH Belgien, Bulgarien, China,
T 02314102-7516 95030 Hof WILO SE Eitnergasse 13 Danemark, Estland,

T 01805 ReU-F-W-1-L-0*
7484349444546
F 0231 4102-7666

T 09281 974-550
F 09281 974-551

Erreichbar Mo—Fr von 7-18 Uhr.

Antworten auf
— Produkt- und Anwendungsfragen
~ Liefertermine und Lieferzeiten

Informationen iiber Ansprechpartner vor Ort

Versand von Informationsunterlagen

14 Cent pro Minute aus dem deutschen
Festnetz der T-Com. Bei Anrufen aus
Mobilfunknetzen sind Preisabweichungen
méglich.

NortkirchenstraRe 100

44263 Dortmund

T 0231 4102-7900

T 01805 W+I-L-O-K-D*
9r1425+6+5+3

F 02314102-7126

kundendienst@wilo.com

Erreichbar Mo-So von
7-18 Uhr.

In Notfllen téglich
auch von

18-7 Uhr.

Kundendienst-
Anforderung
Werksreparaturen
Ersatzteilfragen
Inbetriebnahme
Inspektion
Technische Service-
Beratung
Qualititsanalyse

1230 Wien
T +43 507 507-0
F +43 507 507-15

Vertriebsbiiro Salzburg:
Gnigler StraBe 56
5020 Salzburg

T +43507 507-13

F +43507 507-15

Vertriebsbiiro
Oberdsterreich:
TrattnachtalstraRe 7
4710 Grieskirchen

T +43 507 507-26
F +43 507 507-15

Schweiz

EMB Pumpen AG
Gerstenweg 7

4310 Rheinfelden

T +41 61 83680-20
F +41 61 83680-21

Finnland, Frankreich,
Griechenland,
GroBbritannien, Indien,
Indonesien, Irand, Italien,
Kanada, Kasachstan, Korea,
Kroatien, Lettland, Libanon,
Litauen, Niederlande,
Norwegen, Polen, Portugal,
Ruménien, Russland,
Saudi-Arabien, Schweden,
Serbien und Montenegro,
Slowakei, Slowenien,
Spanien, Siidafrika, Taiwan,
Tschechien, Tiirkel,

Ukraine, Ungarn, USA,
Vereinigte Arabische
Emirate, Vietnam

Die Adressen finden Sie
unter www.wilo.com.
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